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Vymeéna zboii za jinou velikost do 14 dntli od dodani zbozi

Pokud chcete vymeénit velikost obleceni, které jste si objednali, zaslete nam dané zboZi zpét na nasi
adresu: ALTREVA (eshop), Brnénska 331, 674 01 Trebic.

Vyplite, prosim, nize uvedeny formuldr, uvedte zboZi, které chcete vyménit a také nové zboZi, resp. novou velikost.
Vymény vyfizujeme nejpozdéji do tydne od jejich prevzeti, pokud jsou pozadované velikosti skladem. V opacném
pfipadé zasilame pozadovanou velikost ihned po nasiti.

Vyménu je mozné uplatnit ve |haté do 14 dnd od prevzeti zboZi z pdvodni objednavky (dle systému sledovani
zasilek Ceské posty/spolecnosti Geis). Zbozi musi byt NEPOSKOZENE, NENOSENE a kompletni.

Na zboiZi zaslané k vyméné po této lhité nebude dodavatel brat zietel a zboZi bude zdkaznikovi zasldno zpét na
jeho naklady.

Vraceni penéz do 14 dntli od dodani zbozi

Pokud zboZi nespliiuje vase oCekdvani a nevybrali jste si za néj jinou alternativu (viz postup vyse), zaslete nam dané
zboZi zpét na nasi adresu: ALTREVA (eshop), Brnénska 331, 674 01 Tiebic.

Na nize uvedeném formulafi, prosim, zaskrtnéte moznost "Preji si vratit zbozi ve Ih(té 14 dn(" a uvedte, prosim,
Cislo vaseho bankovniho Uctu, kam vam vratime penize. ZboZi zaslete v originalnim baleni, dobfe zabalené. PfiloZte
original faktury a tento list (s vyplnénym formulafem). Pokud vracite pouze Cast zbozi z faktury, pfilozte kopii
faktury a original si ponechte. Zasilku poslete pojisténou (ve vlastnim zdjmu).

Neposilejte ji doporu¢ené nebo na dobirku, baliky na dobirku nepfevezmeme. Vraceni probéhne v zakonné lhité
14 dni, vétsinou proplacime ihned ¢i do tydne.

V souladu s § 53, odst. 7 a § 54 obcanského zakoniku mate pravo odstoupit od smlouvy do 14 dn( od prevzeti zboZi
(dle systému sledovani zasilek Ceské posty/spole¢nosti Geis). Zbo%i musi byt NEPOSKOZENE, NENOSENE a
kompletni. Na zboZi zaslané po této Ih(té nebude dodavatel brat zfetel a zbozi bude zédkaznikovi zaslano zpét na
jeho naklady.

Kontaktni udaje zakaznika:

€. obj. Jméno Adresa Telefon

Zaskrtnéte vami zvolenou variantu:

I:I Pfeji si vyménit zboZi za jinou velikost
I:I Preji si vratit zbozi ve lhité 14 dni
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